SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUARI
Rua Dr. Afrdnio, 163 - (34) 3690-3124
38.440-072- Araguari - Minas Gerais
requisicoessaudearaguarif@gmail.com

JUSTIFICATIVA

CONSIDERANDO o cumprimento de seus objetivos institucionais e permanentes e o
desenvolvimento das politicas publicas a cargo do Municipio, a Prefeitura Municipal de
Araguari, bem como o cuidado com a populagéo;

A Secretaria Municipal de Saude para atuacio no pronto atendimento de saide do Municipio
de Araguari, resolve:

Instaurar procedimento de contratagio de pessoa juridica O.S (Organizagio Social Sem Fins
Lucrativos) especializada na area da satde, para a gestdo da UPA — Unidade de Pronto
Atendimento, para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Satde de Araguari-
MG, por um periodo de até 12 (doze) meses podendo ser prorrogavel por até 60 meses.

Assim, o modelo de contratagfio dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia, atende aos
preceitos constitucionais da prestagdo dos servicos de assisténcia a satide, pela previsio do art,
197 da Constitui¢io Federal, a permitir que a Administragdo Publica, dentro da sua obrigagio
de prestar esses servicos, valha-se de terceiros por ela contratados. O modelo gerencial
proposto, como forma flexivel de administracio da gestdo, obedecera aos principios e
diretrizes do Sistema Unico de Satide — SUS, observando as politicas publicas voltadas para a
regionalizacdo da saude, preservando-se a missdo da Secretaria Municipal de Saude de
Araguari ¢ o contido no Contrato Administrativo, que serd regido pelas normas federais e
estaduais de contratagfo.

A implantagdo do modelo de contratualizagfio de servigos de satide por meio dessas parcerias
com organizagdes Sociais ¢ também uma estratégia adotada pelo Governo, a exemplo de
diversos estados e municipios da Federagio, para assegurar maior eficiéncia e celeridade a
implantagfio das ag¢des e servigos de satide ofertados aos usuarios do SUS. Cabe ressaltar que
0 modelo de parceria com entidades sem finalidade lucrativa esta regulamentado pela
legislagdo federal.

A gesto de Unidades de Saide por meio de Organizagio Social se faz com a gestio de
recursos publicos, com agdes direcionadas exclusivamente para o SUS, de forma gratuita,
atendendo s politicas publicas ¢ metas prefixadas pela Secretaria de Estado da Saude de /]/

Minas Gerais.




A organizacdo social que atue na drea da saide devera observar os principios do Sistema
Unico de Saude, expressos no art, 198 da Constituicdo Federal e no art. 7° da Lei n® 8.080, de
19 de setembro de 1990.

O processo de selecdo das organizagdes sociais para a celebragdo de contratos de prestacdo de
servigos dar-se-a nos termos do art. 24, inciso XX1V, da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993,
mediante dispensa de licitagio devidamente justificada.

Nas estimativas de custos e precos realizadas com vistas as contrata¢Ses de que trata esta Lel
sero observados, sempre que possivel, os precos constantes do sistema de registro de pregos,
ou das tabelas constantes do sistema de custos existentes no dmbito da Administracdo Publica,
desde que sejam mais favoraveis.

Para levantamento dos custos foram levados em consideracio os valores pagos aos
profissionais que atuam no municipio de Araguari, os gastos com materiais de consumo ¢ os
contratos de prestagdo de servigos, conforme planilha elaborada pelo departamento financeiro
da secretaria de saude, anexo ao processo.

Tal contratagdo propiciara ao municipio economia com gasto com pessoal, servigos de
terceiros ¢ materiais de uso em geral, levando a uma prestagéo de servigos mais eficiente que
atenda de melhor forma a demanda dos municipes e por um valor final menor do que o gasto
pelo municipio com gestfio propria da UPA.

A organizacfo social que absorver atividades de entidade municipal na area de satde
devera considerar no contrato de gestdo, quanto ao atendimento da comunidade, os principios
do Sistema Unico de Saiide, expressos no art. 198 da Constituigio Federal e no art. 7° da Lei
n® 8.080, de 19 de setembro de 1990 ou normatizagdes posteriores substitutivas.

A presente contratagfio fundamenta-se na lei municipal N° 5.427, de 08 de setembro de
2014, que dispe sobre as diretrizes para a qualificaco de entidades como organizacdes

sociais no &mbito do municipio de Araguari-MG.

Araguari, 14 de fevereiro de 2022.
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Oficio Dept® de Planejamento Satde - SMS: 068/2022

A Senhora: L st S SRS
Soraya Ribeiro de Moura CoL IR e f_? =2 E
Gestora do Fundo Municipal de Satde _ A T l{

Secretaria Municipal de Satde i T RARIE _{ _\’ _,."_,—a—w

Nesta ‘ A | !fﬁﬁ-L—””"

Assunto: PROCESSO CONTRATACAME&I@RW&M_&_;
oara_AA 1 Q&a, 122

. Prezada Senhora,

Pelo presente, encaminho para aﬁahse*e*de'vrd Hn ~‘ £ oo ' gastos da
UPA — Unidade de Pronto Atendimento no exercicio 202 E&‘%ﬁ&f@&ﬁvo de valores para balizar
o termo de referéncia e a Proposta Fmancelra para o processo de contrata¢io de Organizagio
Social para gerenciamento dos servicos da Redé de Urgéncia e Emergéncia do Municipio —

UPA — Unidade de Pronto Atendimento.
CONTEXTUALIZACAQ

. A UPA - Unidade de Pronto Atendimento, tipo I, é a porta de entrada para o
atendimento na area de saide de qualquer usudrio, sendo primordial e necessirio uma
constante ampliag@io e otimizagfio dos servigos da Rede de Urgéncia e Emergéncia em nosso
municipio. A unidade necessita de um esforgo administrativo e operacional para atingir os
indicadores qualitativos e quantitativos exigidos para o porte da unidade.

Todavia, se considerarmos o histérico € o contexto operacional, em consonincia com
o estudo dos gastos, desempenho e performance para 0 municipio manter uma estrutura como
a UPA, numa primeira andlise, poderiamos concluir, que, para alavancar a mesma,
dependeriamos de uma grande soma de recursos humanos e financeiros que comprometeriam

- as metas e o0s resultados a serem alcancados.
Nio obstante, com advento das novas praticas de gestdio, numa nova tendéncia da

administragdo publica, as Organizagdes Sociais - OS, ganham destaque neste cendrio, pois
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conseguem dar celeridade, economicidade e eficiéncia devido ao cardter privado e modernas
metodologias de trabalho.

Neste contexto ha, em muitos casos, ganhos de eficiéncia, pois as O.S — Organizagdes
Socials, possuem uma expertise e um. amplo portfdlio de servigos especializados,
administrativos ¢ operacionais que otimizam a gestfio, controle na qualidade dos servigos

prestados e garantindo a satisfagfio e a confianca do usuario dos servigos publicos de satde.
APURACAO GASTOS DA UPA, COMPETENCIA 2021.

A apuracfio dos gastos do pronto atendimento foi realizada com base nos custos
estimados do referido periodo. O trabalho foi realizado com a identificagdo e selegio
individual de cada custo destinados a atender o pronto atendimento, os quais foram

classificados em quatro grupos, a saber;

1. FOPAG

Quadro Clinico | 6.490,968,25 540.914,02

Quadro Técnico 5.934.280,61 494.523,38
Quadro Adm/Operacional 2.462.941,44 205.245,12
Encargos 5.614.937,21 467.911,43
SUBTOTAL 20.503.127,50 1.708.593,96

Os gastos referentes 4 FOPAG, Folha{n de Pagamento, si0 compostos pelos proventos e
respectivos encargos sociais, INSS e FGTS,V dos servidores. Para levantamento dos custos
foram levados em consideragfio os valores pagos aos profissionais de saide que atuam no
municipio conforme os grupos descritos na tabela acima, o quadro funcional analisado é

composto por 166 profissionais. Para melhor anélise no quadro Demonstrativo Gastos com

Pessoal, em anexo, estfo relacionados, detalhadamente suas fungdes e remunerag@es as quais

registtam um montante anual de RS 20.503.127.50 (Vinte milhdes, quinhentos e trés mil,

cento e vinte e sete reais e cinquenta centavos), que correspondem a aproximadamente 80,2

% dos gastes gerais com Pronto Atendimento,

b/
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2. SERVICOS DE APOIO

dministeat

Os gastos relacionados deste grupo visam a dar suporte s atividades da UPA —
Unidade de Pronto Atendimento, basicamente sdo itens de natureza administrativa, embora

essenciais, representam aproximadamente 1,6% do total dos gastos.

3. SERVICOS OPERACIONAIS

Total Custos Terceiros 186.607,33 2.239.288,00

Os servigos operacionais se referem a gastos de grande relevincia para as atividades

da UPA — Unidade de Pronto Atendimento. Sfo, em sua maioria, servigos técnicos &
laboratoriais. Considerando a extensfo do atendimento realizado a populagdo deverd ser um
servico modernizado ¢ com qualidade, representando aproximadamente 7,8% dos gastos do

Servigo de Pronto Atendimento.
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4. MEDICAMENTOS/MATERIAIS HOSPITALARES E OUTROS

Neste grupo também estfio alocados itens indispensaveis a UPA — Unidade de Pronto
Atendimento, como por exemplo, os medicamentos e materiais hospitalares. O valor
registrado estd de acordo com a demanda necessdria para atingir niveis satisfatorios,
representa aproximadamente 8,5% dos gastos totais. O indice destes gastos so considerados

para melhorar a otimizac3o dos atendimentos a populagio.

TeHe/Ra

AGases MiHicinais

LITROS COMB. PRECC TOTAL
' 400 ~ GASOLINA 571  2.284,00
640 DIESEL 4,53  2.899,20

TOTAL EST. MENSAL 5.183,20

* Valores e quantidades fornecidas pelo Departamento de transporte da Secretaria
Municipal de Saude

Neste Grupo estfio alocados itens fundamentais para a manuteng#o e reparos na UPA -
Unidade de Pronto Atendimento, que sfio primordiais para manter a unidade em pleno
funcionamento, sanando de imediato qualquer eventualidade, representando aproximadamente
2,4% do custo total da unidade.

No geral, temos, resumidamente, as seguintes apuragdes;

CLASSE DE DESPESAS VALOR ORGCAMENTO MENSAL l VAL OR ORCAMENTO ANUAL

DESPESA OPERAGIONAL 1 R$ 1.708.575,59 78,9% 20.502.907,04 78,9%%

‘ DESPESA OPERACIONAL 2 456.813,37 . 21,1% 5.481.760,44 21,1%

R$
DESPESA OPERACIONAL 3 RS$ - 0,0% ]
TOTAIS DE DESPESAS R% 2.165.388,96 100,07 ] 25.984.667,49 100,0%

Na andlise vertical da tabela acima, verificamos que quase 78,9% dos gastos da UPA

se concentram em gastos com folha de pagamento de pessoal. Aproximadamente 21,1%,
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R$5.481.760,44 (Cinco milhdes, quatrocentos e oitenta e um mil, setecentos e sessenta reais e
quarenta e quatro centavos), sdo investidos em insumos e servigos necessdrios para
operacionalizagfio da unidade.

Para fins de andlise anexamos o relatorio com os dados apurados no periodo.
6. LIMITE PROPOSTA FINANCEIRA O.S - OR_GANIZACAO SOCIAL

Considerando a escassez de recursos financeiros, se faz necessario a otimizagio dos
processos de forma a garantir economicidade, efetividade e satisfagéio ‘do usuario. Neste
contexto a partir dos estudos do gasto da UPA, em consonancia com as demandas da rede de
urgéneia e. emergéneia do mumicipio € do Plano Operativo Proposto no processo de
habilitagdo das OS, elaboramos uma proposta financeira 'que. balizara as propostas a serem
encaminhadas pelas mesmas. A referida proposta busca, além da otimizagdo dos recursos
humanos, uma ampliagdo da cobertura de atendimento e, tanibém, garantir que haja
investimentos nas atividades de suporte operacional, administrativo de forma a introduzir
novas tecnologias e procedimentos para melhoria na prestagéo dos servigos a populagéio.

Vale ressaltar que, neste prbcesso de éontrai:agﬁo, a 0.8 — Organizagéio Social devera
assumir o gerehciaménto da rede de Urgéncié e emergéncia na UPA, porte tipo II.

Neste sentido elaboramos a Proposta Financeira, no Anexo I e II, contendo os valores
estimados para a UPA, valores estes que foram estimados com base nos Contratos e Atas de
Registros de Pregos que o municipio possui com fornecedores, ¢ os itens que nfio foram

listados em nenhum processo licitatorio, levou-se em consideragfio o prego de mercado.
7. PONTOS POSITIVOS

Um ponto importante que temos que considerar € que nas propostas, Anexos I e II,
cujos valores globais atingem o montante de R$ 25.984.667,49 (Vinte e cinco milhdes,
novecentos e oitenta e quatro mil, seiscentos e sessenta e sete reais e quarenta ¢ nove
centavos), respectivamente, com a ampliagéo e otimizacfio dos servicos, € mesmo com a UPA
contendo especialidades, como Pediatria, Cirurgifio Geral, Ortopedista com plantéio 24 horas,
néo haveria um aumento no custo, pois o valor estima engloba todos esses servigos.

Outra quest8o a ser analisada é que se o municipio assumir a administragiio da UPA —

Unidade de Pronto Atendimento, os servidores do Municipio que forem lotados no Pronto [
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Atendimento terfio direitos a beneficios e vantagens concedidos pela legislagdo vigente, como
por exemplo, Adicional de Pronto Atendimento, Plantio Médico e também teremos eventos
como Horas extras, Adicional Noturno entre outros. Ha de se notar que as Organiza¢des
Sociais sdo isentas do pagamento dos encargos sociais (INSS), com a rédugﬁo dos eventos
citados, consequentemente, teremos a redugfio da base de calculo para pagamento de despesas

com pessoal.

8. COMPARATIVO ENTRE MUNICIPIO E 0.8 MISSAO SAL DA
TERRA
Apés levantamentos dos dados acima e éstudos comparativos entre os gastos, entre se

o municipio assumisse o servigo de Pronto Atendimento e os gastos de um Contrato de

Gestéio, tendo um olhar técnico nos indices apontados pelos nimeros, pode-se dizer que ainda
continua sendo vantajoso para o municipio a terceirizagfo desse servigo.

Segue abaixo tabela comparativa:

COMPARATIVO CUSTOS PMA - MISSAQ TERRA
VALOR ORGAMENTO VALOR ORCAMENTO VALOR ORGAMENTO
CLASSE DE DESPESAS MENSAL " ANUAL "Nl VALOR ORGAMENTO ANUAL
DESPESA QFPERACIONA! B 3 9% F RS 20.502.907,04 73, R§ 1.150.800,68 63, RS 13.809.508,16 67,4
Sa.'einofConvenros RE 1.240.682,52 R  14.88B,180,28 RS rsa.mm RS e,1u5.144,oo
Adianfameto Fé s
FENGARGOS T REaY LA :
Fois R 5588148 874, 777 76 1.505, 565,48
Inss RS 201,523,33 RS  2,418,399,95
int RS 104.96528 1.250.563,31 2.609.868,00
FEROVISOE: RS e A R0 008, AA s
1/3 Férias 77.534,38 830.412,20 -
13° Salério R$  58.280,72 RS  ©99.488,80 3 - RS -
Saldo de Saldiio R$ - RE - RS -
Av Privio Ind/Resc, RS 700,108,64 14.009,99 RS 168.115,88
Passfms Cunfrngsn!es R$ RS 12.000,00
i SN e A0 01080
Segum do Vida Gorporativo R - RS - RS 1.421,28 RS 17.055,38
Servigos Mbdico Ocupacional R$ - R ) R$ 743,84 R$ - B.827.20
Treinamento cursos ¢ oficinas RS - ) RS - . RS - RS -
Uniformes, Crachas e EPIs RS ) RS " RS 5.634,00 R$ 67.608,00
Plano Satide/Odomtolégico R$ ) RS ) R$ - R -
Consigrada RS . RS - RS - R$ -
Vaie Alimentecso ¢ Refeigao R 19.210.80 RE 19452080 RS 26.170,28 RS 31404338
Juros & multas - encargas Rs " RS ) R$ - RS -
Parcelfamento inss/imt/Pis R9 - R$ ) RS - R$ -

Vala fransporte RS RS 106,40 R¥ 1.276,80

DESPESA OPERACIONAL 2 456.813,37  27,7% Q RS 548176044  21,1%

. Dr. Afrénio, 163 - B. Centro — 38.440-072 — Araguari/MG — Contato: (34) 3690-3124/ (34) 3650-3267
Pagina 6de 7

%gLD




*2

B
Yy

T PR
# vy,

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUARI
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

A ERE R L G BRI LTIE

IMECSTOSETARASTRER [REISEE Rio.eed 3R

R$  25.984.667,49 100.0% | RS 1.814.892,88 100.0% | RS 21.778.714,56

TOTAIS DE DESPESAS

R$ 2.165.388,96 700.0%

Analisando o contexto total das despesas com a UPA — Unidade de Pronto
Atendimento, levando em consideragio a comparagdo entre os valores da tabela acima nos
custos com pessoal (operacional 1) e custos de despesas de custeio (operacional 2), podemos
verificar um custo de 16% (dezesseis por cento) a menor nas despesas gerais, em relacio ao
custo apurado neste comparativo entre Valor Proposta PMA x Valor Contrato de Gestéo

UPA.
9. VALORES GASTO COM CONTRATO DE GESTAO

O oitavo e 0 décimo primeiro termo aditivo contratual n°® 33/2021 e n° 044/2021,

vigente até 12 de maio de 2022, na clausula terceira — do prego, com reajuste contratual de no

importe de 10,2464% (dois ponto trinta e nove por cento), referente ao indice IPCA do

periodo, no valor de R$ 21,778.714,56 (vinte e um milhdes, setecentos e setenta e oito mil,
setecentos e quatorze reais e cinquenta e seis centavos).
Diante do exposto, feitas as consideragdes ¢ anexados os documentos necessarios para

andlise me coloco a disposigfo.

Respeitosamente,

CLEYBISON FERNANDO PIRES
Coordenador Dep#Planejamento - SMS

Fernanda Vaz Alves
CRC/MG 109647/0-4
()| Contadora do Fundo Municigal de Saide ‘

FERNANDA VAZ ALVES - MS
Contadora do Fundo Municipal de Satide
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUARI
Secretaria de Sadde
Departamento de Planejamento
Rua Dr. Afranio 161 Centro - CEP: 38440072 — Araquari/MG
Contato: (34) 3690-3236
planejamentosaudearaguarimg@gmail.com

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

A presente solicitagdo tem por objeto firmar contrato de gestéo entre o
municipio de Araguari, através da secretaria de salude e a entidade qualificada
como Organizacdo Social, com vistas a formacdo de uma parceria (gestdo
compartithada) entre as partes para fomento e execucédo de atividades de

saude relativas ao atendimento de urgéncia e emergéncia na Unidade de

- Pronto Atendimento - UPA para periodo de 12 (meses) contados da data da

assinatura do contrato, podendo ser prorrogado até 60 (sessenta) meses.

O processo de transferéncia do gerenciamento do servico de sautde
(urgéncia e emergéncia) para organizagao social prescinde de estudo
detalhado no Processo Administrativo (oficio) n°068/2022 — SMS - DEP.
Planejamento que contempla entre outros dados, a conclusdo de que a
transferéncia do gerenciamento para organizacdo social mostra-se a melthor
op¢ac para a administragdo publica, considerando os ganhos de eficiéncia e

gualidade em relagao ao custo do servico.

O Contrato de Gestdo tem por objeto a operacionalizacdo do
gerenciamento, apoio a gestao e execugéo, pela Contratada, das atividades e
servigos de sautde de urgéncia e emergéncia em conformidade com o0s anexos
técnicos que integram este instrumento. Para gerir esse contrato, cabe ao
poder publico fazer o controle da prestacdo dos servigos, com base no
cumprimento de metas, de prazos e da analise de indicadores de producéo, de
cobertura da populagao e de qualidade e eficiéncia dos servigos contratados,
nos termos da Lei Municipal n®. 5.427, de 08 de setembro de 2014 e Decreto

Municipal n°. 059, de 01 de junho de 2015. 4’




PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUARI
Secretaria de Salde
Departamento de Planejamento
Rua Dr. Afrdnio 161 Centro - CEP: 38440072 — Araguari/MG
Contato: (34) 3690-3236

planejamentosaudearaguarimg@gmail.com

O custo do contrato de gestao resultou da composi¢do da proposta do
Plano Operativo da Secretaria de Salde a partir do qual foi realizada planilha

detalhada com estimativa de custos da execugdo do contrato.
2. DA MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA:

A formalizacdo do Contrato de Gestdo constitui instrumento de
modernizagao da gestdo da salde plblica para fortalecimento das acdes e
servicos de saude de urgéncia/lemergéncia, com a finalidade de garantir a
provisdo de servigos de maior qualidade, com melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis, logrando intervengfes mais efetivas e equitativas neste

nivel dentro de um marco de financiamento sustentavel.

Espera-se com a parceria entre o poder publico e o setor privado para a
implementacdo e operacionalizacdo de servicos de saude oferecidos a
populacdo dentro do modelo do SUS seja obtido maior agilidade, eficiéncia,
qualidade e satisfagdo da prestagdo de servigos a populagdo com maior

controle dos custos e aplicacéo dos recursos.

Entendimento recentemente esposado pelo Supremo Tribunal Federal
no julgamento da Ac¢ao Direta de Inconstitucionalidade (ADIN) n°. 1923, por
votagdo majoritaria, decidiu pela validade da prestacdo de servigos publicos
nédo exclusivos por Organizagdes Sociais em parceria com o poder publico,
desde que a celebragdo do contrato/convénio com tais entidades se dé de
forma publica, objetiva e impessoal, com observancia dos principios
constitucionais que regem a administragao publica (caput do artigo 37), senao

ﬂ,a

vejamos:
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Secretaria de Saiide
Departamento de Planejamento
Rua Dr. Afranio 161 Centro - CEP: 38440072 — Araguari/MG
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planejamentosaudearaguarimg@gmail.com

ADIN n® 1.923/DF

Relator min. Ayres Britto

Requerentes: partido dos trabalhadores — pt € partido democrético trabalhista -
pdt

Requeridos: presidente da reptiblica e congresso hacional

Interessados: sociedade brasileira para o progresso da ciéncia, academia
brasileira de ciéncias € sindicado dos trabathadores e servidores em servigos
de satde publicos, conveniados, contratados e/ou consorciados ao sus e

previdéncia do estado do Parané — SINDSAUDE/PR:
Acdo Direta de Inconstitucionalidade. Constitucional.
Administrativo. Terceirc Setor. Marco legal das
OrganizagGes Sociais. Lei n® 9.637/98 e nova redacgao,
conferida pela lei n°® 9.648/98, ao art. 24, xxiv, da lei n°
8.666/93. Maoldura constitucional da intervencao do
estado no dominio econdmico e social. Servigos publicos
sociais. Saude (art. 199, capuf), educagaoc (art. 209,
capub), cultura (art. 215), desporio e lazer (art. 217),
ciéncia e tecnologia (art. 218} e meio ambiente (art. 225).
Atividades cuja tifularidade e compartilhada entre o
poder plblico e a sociedade. Disciplina de instrumento
de colaboracéo publice privada. Intervengdo indireta.
Atividade de fomento publico. Inexisténcia de rentincia
aos deveres estatais de agir. Margem de conformacéo
constitucionalmente atribuida aos agentes politicos
democraticamente eleitos. Principios da
consensualidade e da participagdo. Inexisténcia de
viclagdo ao art. 175, caput, da constituicdo. Extingéo
pontual de entidades publicas que apenas concretiza o
novo modele. Indiferenga do fator temporal. Inexisténcia
de viclac&o ao dever constitucional de licitagio (CF, art.
37, xxi). Procedimento de qualificagio que configura
hipétese de credenciamento. Competéncia discricicnaria

gue deve ser submetida aos principios constitucionais da A/
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publicidade, moralidade, eficiéncia e impessoalidade, &
luz de critérios objetivos (CF, art. 37, caput). Inexisténcia
de permissivc a arbitrariedade. Contrato de Gestdo.
Natureza de convénic. Celebragcdo necessariamente
submetida a procedimento objetivo e impessoal
Constitucionalidade da dispensa de licitacdo instituida
pela nova redacgéc do art. 24, xxiv, da lei de licitagBes e
pelo art. 12, §3° da lei n° 9.637/98. Fungéo regulatdria
da licitacdo. Observancia dos  principios da
impessoalidade, da publicidade, da eficiéncia e da
motivacdo. Impossibilidade de exigéncia de licitag@o para
os contratos celebrados pelas organizacfes sociais com
terceiros. Observancia do ndcleo essencial dos
principios da administragao publica (CF, art. 37, capuf).
Regulamento proprio para contratagdes. Inexisténcia de
dever de realizacdo de concurse publico para
contratacdo de empregados. Incidéncia do principio
constitucional da  impessoalidade, através de
procedimento objetivo. Auséncia de violagao aos direitos
constitucionais dos servidores publicos  cedidos.
Preservagdo do regime remuneratdric da origem.
Auséncia de submisséo ao principio da legalidade para o
pagamento de verbas, por entidade privada, a
servidores. Interpretacéo dos arts. 37, x, e 169, §1°, da
constituicgo. Controles pelo tribunal de contas da unido e
pelo ministério plblico. Preservagdo do &ambito
constitucionalmente de definide para o exercicic do
controle externo {CF, arts. 70, 71, 74 e 127 e seguintes).
Interferéncia estatal em associagbes e Fundagbes
privadas (CF, art. 5° xvii e xviii). Condicionamento a
adesio voluntaria da entidade privada. Inexisténcia de
ofensa a constituicdo. acio direta julgada parcialmente

procedente para conferir interpretacdo conforme aos
diplomas impugnados.AJ
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O Trlbunal de Contas da Unido (TC 018.739/2012-1), por sua vez,

recomenda: que a transferéncia de servicos publicos n&o _exclusivos para

Organizagbes Sociais, do ponto de vista operacional, deva ocorrer mediante
processo objetivo em que os critérios para realizagcao do contrato de

gestao contemple:

2.1. Critérios objetivos utilizados na escolha de determinada entidade;

2.2.Plano de Agao com as medidas a serem adotadas no sentido de instituir
sistema efetivo de supervisao, fiscalizagc&o e avaliagao dos contratos de
gestao;

2.3.Faga constar do processo de fransferéncia do gerenciamento de
servigos de saude para Organizagdes Sociais estudo detalhado com: a)
a fundamentagdo da conclusdo de que a transferéncia do
gerenciamento para organizagdes sociais mostra-se a melhor opgéo; b)
avaliacdo precisa dos custos dos servicos e ganhos de eficiéncia
esperados da OS; e c) planilha detalhada com a estimativa de custos da
execugdo dos contratos de gestado em processo administrativo;

2.4 Participacdo das esferas colegiadas do SUS;

2.5. Definicdo dos indicadores do Contrato de Gestdo com Organizagdes
Sociais, que amplie as dimensdes da qualidade avaliadas, conforme ©
art. 4° da resolugcdo normativa ANS 275/2011; que analise a
conveniéncia e oportunidade de incluir os indicadores considerados
essenciais nos termos daquela norma; e inclua nos contratos a
descricao e férmula de calculo dos indicadores; e

2.6.Que Conselho Municipal de Salde deve participar das decisfes
relativas a terceirizacao dos servicos de salde e na fiscalizagao da
prestacdo de contas das organizacdes sociais contraria o disposto no
art. 1°, §2° da lei federal 8.142/1990, bem como o paragrafo Unico do
art. 1° e incisos IV, VI, IX, X, Xli e XIV. /j_,
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A Le; Municipal n°. 5427, de 8 de setembro de 2014, consigna que na
hipétese de existir apenas uma entidade qualificada como organizag&o social
nos termos da legislagéao vigente, o processo de selecdo para celebracdo do
contrato de prestacéo de servicos dar-se-a nos termos do art. 24, inciso XXIV,
da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, mediante dispensa de licitagcdo

devidamente justificada (art.5°).
3. DA ESPECIFICACAO:

O Plano Operativo para formalizagdo do Contrato de Gestao encontra-se

anexo a solicitagdo n® 1033.

4. LOCAL DA EXECUCAO DO CONTRATO

A execugdo do Contrato de Gestao se dara na Unidade de Pronto
Atendimento — UPA, Situada na Praca da Constituicdo, n® 146, centro, CEP:
38.440-212.

5. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO E ACEITACAO

O recebimento e aceitagao para a execugdo do Contrato de Gestao devera
ser efetuado pela Secretaria Municipal de Salde, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias a contar da

comunicacgao escrita do contratado.

O recebimento provisorio ndo exclui a responsabilidade civil a ele relativa,
nem ético-profissional pela perfeita execugdo e dar-se-4 se satisfeitas as

condicdes previstas no Plano de Trabalho aprovado pela Secretaria Municipal

de Salde que fara parte do contrato para todos os efeitos legais. AJ
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No caso de consideradas insatisfatdérias as condigdes do contrato sera

lavrado termo com registro das inconformidades, devendo a Secretaria de
Saude rejeitar, no todo ou em parte, o servico em desacordo com o objeto do
contrato e a Contratada promover as adequacdes, quando sera realizada nova

vistoria técnica que comprove a adequagao do servigo aos termos contratuais.

6. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

1033 7 102 452 |02.11.10.302.0017.2452.3.3.50.39.00.00
10337 155 721 102.22.10.302.0017.2452.3.3.50.39.00.00
1033 7 159 721 | 02.22.10.302.0017.2452.3.3.50.39.00.00
10337 255 721 | 02.22.10.302.0017.2452.3.3.50.39.00.00
1033 ~ 259 721 | 02.22.10.302.0017.2452.3.3.50.39.00.00

As despesas oriundas da aquisicao do objeto pactuado ocorrerdo por confa
de recurso:

Préprios
¢ Vinculados (Federal e Estadual)

7. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

A execucio do Contrato de Gestdo celebrado com Organizacéo Social sera
fiscalizada por Comissdao de Avaliacdo indicada pela secretaria de salde,
composta por especialistas de notéria capacidade e adequada qualificacao,

sendo 2/3 pertencente ao quadro de servidores efetivos do municipio.

Assim, tendo em vista a apresenta¢éo de motivagao para firmar Contrato de

Gestdo com Organizagbes Sociais para o servico de urgéncia/emergéncia/\/
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pretende-se a contratacio através de abertura de procedimento, nos termos da
lei municipal n°. 5.427, de 08 de setembro de 2014 e decreto n°. 059, de 01 de
junho de 2015.

A fiscalizagdo e 0 acompanhamento da execugio do objeto do Contrato de

Gestao serdo exercidos pela Secretaria Municipal de Saude através da

Comiss&o de Avaliacdo, observando o disposto na Lei Municipal n°® 059 de 01

de junho de 2015. A gestao ficarda a cargo do servidor Ehmerson Thakeo

/:. Taneda, Administrador da Secretaria Municipal de Salde, designado pelo

Secretario Municipal de Salde.

8. PLANO OPERATIVO

8.1.UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO —- UPA

8.1.1. INTRODUGAO

O Municipio de Araguari, através da Secretaria Municipal de Satde, na

busca de aprimoramento e eficiéncia, acompanhados de maior qualidade e

. segurancga, no cuidado aos pacientes usuarios dos servigos publicos de salde,

adota novo modelo de gerenciamento para atengdo de Urgéncias e
Emergéncias.

O modelo proposto resulta de estudo detalhado com respectiva
avaliacdo dos custos e dos ganhos em eficiéncia e qualidade esperados no
Contrato de Gestao.

Na esséncia, a Secretaria de Saude busca a eficiéncia gerencial
expressa em fazer mais com os mesmos recursos financeiros, entregando a
sociedade prestacdo de servicos com padrédo de qualidade e assisténcia
humanizada voltada a resultados, segundo normas e diretrizes do Sistema
Unico de Saude — SUS.

8.1.2. INFORMAGOES SOBRE A UNIDADE A SER GERENCIADA PELA /}-J
ENTIDADE
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A Unidade de Pronto Atendimento — UPA integrara a rede de assisténcia
municipal a saude, constituindo “Porta de Entrada” as acdes e aos servigos de
urgéncia e emergéncia, que se completam na rede regionalizada e
hierarquizada do Sistema.

O Servico de Pronto Atendimento esta voltado ao atendimento das
situacbes de urgéncia/emergéncia médica de pacientes das Unidades de
Salude da Atencio Primaria e Especializada, do Corpo de Bombeiros ou
Servigo de Atendimenio Mével de Urgéncia (SAMU) e a demanda espontéanea
(ndo agendada), 24 horas por dia, todos os dias da semana.

A realidade assistencial do municipio de Araguari revela gue o servigo
de pronto atendimento acolhe pacientes de urgéncia/emergéncia, pacientes
desgarrados da Atencéo Primaria (ESF's e UBS’s) e da Atengdo Especializada.
Nesse cenario, o servico de pronto atendimento de urgéncia/emergéncia deve
disponibilizar atendimentos nao programados, em consonéncia com as agdes
recomendadas pela Politica Nacional de Humanizagéao, através do Acolhimento
com Classificagdo de Risco (ACR).

8.1.3. DIRETRIZES DO ATENDIMENTO

A contratada deve estar apta a implementar o acolhimento do usuario
por classificacéo de risco, e ndo por ordem de chegada, segundo orientagéo do
Programa Nacional de Humanizacio.

As equipes devem estar capacitadas para atendimento de pacientes em
estado grave, com risco iminente de perda da vida, com avaliagcdo rapida,
estabilizacao, tratamento, observacao e encaminhamento, quando necessario,
aos hospitais de referéncia através do Sistema SUS-Facil-MG.

Deve ser desenvolvido frabalho de equipe multidisciplinar, a fim de
permitir o acolhimento, atendimento e o referenciamento para a rede basica de
saude, para a rede especializada ou para internacdo hospitalar,
proporcionando uma continuidade do tratamenio com impacto positivo no
quadro de salde individual e coletivo da populagdo usuaria.

Deve-se articular com a rede hospitalar local e com outras instituicbes e
servicos de salde do sistema loco-regional, construindo fluxos coerentes e
efetivos de referéncia e contra-referéncia.
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Deve organizar o transporte do paciente visando garantir seguranga,
rapidez e o ndo agravamento do estado clinico em virtude do deslocamento.

Por fim, deve manter Protocolos Assistenciais de Urgéncia/Emergéncia,
a fim de uniformizar o atendimento de toda a equipe de trabalho.

8.1.4. DA ESPEFICIFACAO DO SERVICO:
8.1.4.1. ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA:

A contratada sera responsavel pela execugdoc dos servicos de
atendimento de urgéncia/emergéncia definidos no Contrato de Gestdo, para
atender 24 horas/dia, todos os usuarios do SUS, mediante demanda
espontanea e referenciada, através da “Classificacao de Risco” instituida pelo
Ministério da Saude:

> EMERGENCIA (cor vermelha): atendimento imediato, pelo médico,
com Prioridade Zero (PO},

» MUITO URGENTE (cor laranja): atendimento semi-imediato, em até 10
minutos, pelo medico, Prioridade Um (P1);

» URGENTE (cor verde): atendimento padrao, em até 30 minutos, pelo
medico, Prioridade Dois (P2):

» CASO ANBULATORIAL (Pouco Urgente) (cor azul): atendimento
oportuno, em até 04 horas, pelo médico, Prioridade Trés (P3), ou serem
encaminhados a outros servicos da rede por contato telefénico.

A Classificacao de Risco sera realizada por enfermeiro, que esclarecera
ao paciente ou acompanhante que a avaliagado médica se dara segundo o grau
de gravidade, e nao da ordem de chegada, segundo classificacdo de risco
definida por cores, quais sejam:

CLASSIFICACAO VERMELHA: atendimento imediato dos pacientes
gravissimos, visando afastar o risco iminente de morte; realizagdo de exames
diagnédsticos e posterior encaminhamento para tratamento clinico, cirargico,
observacdo ou alta. Para pacientes com quadro de infarto do miocardio, dor
toracica, politraumatismo, insuficiéncia respiratéria grave aguda, convulséo,
PCR, etc.

CLASSIFICACAO LARANJA: atendimento semi-imediato e que deve

ser realizado em até 10 minutos (paciente grave), com o mesmo fluxo do caso A_/
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vermelho. Para pacientes com trauma moderado, trauma craniano sem perda
da consciéncia, pés-comicial, insuficiéncia respiratéria moderada, etc.

CLASSIFICACAO VERDE: atendimento padrido, indicado para
pacientes ndo criticos, que necessitam agdes prontas e tipicas da unidade,
com eventual necessidade de observagdo ou até intemacdo. Para pacientes
com gripe, broncoespasmo leve, pneumonia, dor abdominal aguda, infecgéo
urinaria, tfrauma leve, idosos, gestantes, lactantes, etc.

CLASSIFICAGAO AZUL: para pacientes com quadro clinico pertinente
ao ambulatorio, com tempo de espera oportuno e dependendo da demanda de
pacientes graves; o encaminhamento a UBS é a regra. Habituaimente esta a
procura de consulta médica com queixa cronica e sem evento agudo,
necessitando atualizar receita, requerendo encaminhamenio ao especialista,
atestado medico, atestado de saude para empresa/escola, etc.

8.1.4.2. CORPO TECNICO/AREA MEDICA (UPA):

A Unidade de Pronto Atendimento (UPA), objeto do Contrato de Gestao,
devera contar com corpo técnico aprovado pela Secretaria Municipal de Satde,
para atendimento do fluxo diario de aproximadamente 300 pacientes/dia, sendo
que os pacientes admitidos em situagdo de urgéncia/emergéncia, se
necessario for, poderao permanecer em regime de observacao clinica pelo
periodo preconizado de 24 (vinte e quatro) horas ou até que se efetive o
referenciamento para hospital de referéncia.

O Numero minimo de profissionais médicos pela Portaria n® 10/2017 —
MS para o Porte I, Opgéo V é de 3 médicos diurnos e 3 médicos noturnos. No
entanto, pelo perfil assisténcial presente na UPA de Araguari, este nimero
deve ser de 7 médicos no turno das 7h as 13h, 6 médicos no furno das
13h as 00h e 4 médicos das 00h as 07h.

O dimensionamento proposto pela participante deve estar explicito no
seu plano de trabalho, ndo podendo ser menor do que o apontado acima. Ai’
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A Contratada deve manter equipe minima de profissionais médicos por
plantdo (local e remogéo), com carga horaria compativel com a cobertura por
24 horas diarias e ininterruptas dos seguintes setores:

Climnicau‘l\illédic“:é 24 “ho ras
Ortopedia 24 horas
: Pediatria 24 horas

8.1.4.3. PROCEDIMENTOS:

8.1.4.3.1. Triagem para Classificacao de Risco;

8.1.4.3.2. Coleta de Exames;

8.1.4.3.3. Medicagbes;

8.1.4.3.4. Hidratacao;

8.1.4.3.5. Hidratagao;

8.1.4.3.6. Curativos:

8.1.4.3.7. Suturas;

8.1.4.3.8. Imobilizacdes Ortopédicas (somente na UPA),
8.1.4.3.9. Aplicacao de Vacina Antirrabica e Soro Antirrabico;
8.1.4.3.10. E outros '

8.1.4.4. EQUIPE DE APOIO:

A Contratada deve manter Equipe de Apoio em numero suficiente e
carga horaria compativel para atender aos diversos setores por 24 horas
diarias e ininterruptas;

Coordenador/Diretor da Unidade

Enfermeiro Responsavel Téchico
Enfermeiro Plantonista

Técnico de Enfermagem
Farmacéutico

Assistente Social

Técnico de Raio-X /l,.,
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Recepcionista

Magueiro

Motarista

Auxiliar SUS-Facil
Assistente Adminisirativo
Auxiliar de Faturamento
Auxiliar de Manutencéo
Auxiliar de Almoxarifado
Copeira

Telefonista

Técnico de Informatica

8.1.4.5. DISTRIBUICAO DAS EQUIPES E DIMENSIONAMENTO
(ESTRUTURA FISICA).

Para realizagdo dos atendimentos na UPA, serd mantida equipe
multiprofissional composta pelo quadro minimo acima descrito, a ser distribuido
em 03 (trés) turnos, na seguinte estrutura fisica:

9. ESTRUTURA FiSICA DA UNIDADE DE PRONTQO ATENDIMENTO — UPA

A Unidade de Pronto Atendimento — UPA integra a rede de assisténcia
municipal a saude, constituindo “Porta de Entrada™ ao servigo de urgéncia e
emergéncia que ser completa na rede regionalizada e hierarquizada do

sistema.

A Contratada sera responsavel pela execucdo dos servicos de
atendimento de urgéncia/emergéncia definida no Contrato de Gestao para

atender 24 horas/dia, todo usuario do SUS, mediante demanda espontanea e

referenciada, através da “classificagdo de risco” instituida pelo Ministerio da 4_/

Saude.
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O mobiliario, os equipamentos e os materiais, inclusive, para atividades
de apoio, foram definidos para atender o porte da UPA e serao distribuidos no
espacgo fisico de modo a dar funcionalidades a estrutura fisica com padrao de

qualidade e resolutivi;:lade esperados.

Para realizacdo dos atendimentos na UPA serd mantida equipe
multiprofissional composta pelo quadro minimo descrito no Plano de Trabaiho,

para ser distribuidos em trés turnos na seguinte estrutura fisica:

9.1.BLOCO DE PRONTO ATENDIMENTO:

01 sala de recepgao e espera (com 01 sanitario pediatrico, 01 sanitario
feminino, 01 sanitario masculino, 01 sanitario PNE feminino e 01
sanitario PNE masculino);

01 sala de triagem para Classificacdo de Risco, que sera mantida em
funcionamento no periodo de 24 horas, com classificagdo realizada por
enfermeiro, a fim de atender ao Projeto de Classificagéo de Risco
preconizado pelo Ministério da Satde — QUALISUS;

04 salas para consultérios médicos — Clinica Médica/Cirtrgica;

01 sala para consultorio de Clinica Pediatrica; e

01 sala para Assistente Social.

9.2. BLOCO DE APOIO DIAGNOSTICO/EXAMES:

01 sala de eletrocardiograma;

01 sala de radiologia (Raio-X) — exames de urgéncia e eletivo, com
vestiario de Raio-X, camara escura e arquivo de chapas; e

01 sala de coleta de exames.

9.3.BLOCO DE PROCEDIMENTOS:

- 01 sala para suturas e curativos;
- 01 sala para inaloterapia;
01 sala de hidratagéo (adulto);
01 sala de hidratagdo (pediatrica);
01 sala de medicacao; e
01 sala de gesso/imobilizacao. /}/
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9.4.BLOCO DE URGENCIA/EMERGENCIA:

01 sala de urgéncia/emergéncia, com quatro leitos com equipamentos e
procedimento de estabilizagdo, DML e sala de paramentacéo;
01 sala de observagéo para adultos, com 10 leitos para pacientes do
sexo masculino, com DML e sala de utilidades;
01 sala de observacgdo para adultos, com 10 leitos para pacientes do
sexo feminino, com DML e sala de utilidades;
01 sala de observacao para pediatria, com 10 leitos;

. - 01 sala para posto de enfermagem/observacgao; e

” - 01 sala de isolamento com antecadmara de isolamento.

9.5.BLOCO DE APOIO LOGISTICA:

- 01 sala de Farmacia {exclusiva para dispensacgao interna);
- 01 sala de Almoxarifado;
01 sala de esterilizagdo/descontaminacao;
- 01 sala de rouparia suja;
- 01 sala de rouparia limpa;
01 sala de macas;
01 sala do zelador/seguranca;
01 sala de copa/refeitério para pacientes;
- 01 sala de armazenamento/conirole de eguipamentos (patrimbnio); e
. - 01 sala de necrotério.

9.6.BLOCO DE APOIO ADMINISTRATIVO:

01 sala do setor administrativo/faturamento;
01 sala da Direcéo;
- 01 sala de Reuniao;
- 01 sala de recepcao;
- 01 sala da telefonista (na recepcao);
- 02 salas de descanso para funcionarios do sexo masculino, com
sanitario;
02 salas de descanso para funcionarios do sexo feminino, com sanitario;
02 salas de vestiario para funcionarios;
01 espago de embarque/desembarque de pacientes;
01 sala copa/refeitorio para funcionarios;
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- 04 salas de DML;
- 04 salas de utilidades;
- 02 salas de material de limpeza;
- 01 sala de acondicionamento de lixo (residuo comumj;
- 01 sala de acondicionamento de lixo (residuo hospitalar);
01 sala de argquivo médico;
01 sala de estar para funcionarios;
01 area externa de lavagem de contéiner;
01 sala de gerador;
01 sala de compressor;
01 sala de vacuo; e
01 sala de gases.

A CONTRATADA definira a distribuicao do mobiliario, dos equipamentos
e materiais permanentes na Unidade, considerando a setorizagdo acima
descrita, bem como o fluxo de atendimento planejado, devendo para tanto
observar as normas da Vigildncia Sanitaria, em especial a n°® 50/2002 —
ANVISA e alteracdes.

10. REFERENCIAS E CONTRA-REFERENCIAS:

Os pacientes admitidos em situacdo de urgéncia/emergéncia, se
necessario for, podem permanecer em regime de observacdo clinica pelo
periodo preconizado de até 24 horas, ou até que ocorra o referenciamento para
unidade hospitalar, sem caracterizar regime de internacéo.

A Confratada deve dar énfase especial ao redirecionamento dos
pacientes para a rede basica e Programa de Salde da Familia, para o
adequado seguimento de suas patologias de base e condicées de saude,
garantindo acesso nfo apenas a agbes curativas, mas a todas as atividades
promocionais que devem ser implementadas neste nivel de assisténcia.

A estruturacio da rede de referéncia na UPA as Urgéncias e
Emergéncias deve possuir retaguarda de maior complexidade previamente
pactuada, com fluxo e mecanismos de transferéncia claros, mediados pela
Central de Regulagdo (SUS-Facil/MG), e também via telefonema para que se
promova o quanto antes a fim de garantir o encaminhamento dos casos que
extrapolem sua complexidade. /}_,
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Deve, ainda, garantir transporte para os casos mais graves, atraves do
servico de atendimento pré-hospitalar movel.

11.REGULACAO DOS LEITOS HOSPITALARES:

O referenciamento adequado dos pacientes graves dentro do Sistema
Unico de Satde ocorre por meio do acionamento e intervencéo das Centrais de
Regulacdo Médica de Urgéncias e Emergéncias, através do Sistema SUS-
Facil/MG e também realizar contato telefénico com as Unidades de Referéncia
para agilizar o processo de vaga e transferéncia imediata do paciente.

As Centrais, estruturadas nos niveis estaduais e regionais, organizam a
relacéo entre os varios servigos, qualificando o fluxo dos pacientes do Sistema,
e geram uma porta de comunicacdo aberta ao publico em geral, através da
qual os pedidos de socorro sao recebidos, avaliados e hierarquizados.

Essas Centrais, obrigatoriamente interligadas entre si, constituem um
verdadeiro complexo regulador da assisténcia, ordenador dos fluxos gerais de
necessidade/resposta, que garante ao usuario do SUS a multiplicidade de
respostas necessarias a satisfagio de suas necessidades.

11.1. UNIDADES LOCAIS DE REFERENCIA HOSPITALAR:

11.1.1. Hospital Santo Anténio de Araguari (referéncia em ortopedia,
clinica médica); e

11.1.2. Hospital Santa Casa de Misericordia de Araguari (referéncia em
ginecologia/obstetricia, psiquiatria, clinica médica, clinica cirurgica,
pediatria, UTI Adulto e UTI Pediatrica).

11.1.3. HCUFU - Hospital de Clinica Universidade Federal de
Uberlandia.

11.1.4. HCamp — Hospital de Campanha de Araguari — tratamento
covid-19.

11.1.5. E demais Hospitais que vierem a se cadastrar no Municipio.

11.2. UNIDADES DE SAUDE DE CONTRARREFERENCIA:

11.2.1. Policlinica (Especialidades Médicas);
11.2.2. Servigo de Salde Mental: /\_/




PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUARI
Secretaria de Safde
Departamento de Planejamento

Rua Dr. Afranio 161 Centro - CEP: 38440072 — Araguari/MG

Contato: (34) 3690-3236
planejamentosaudearaguarimg@gmail.com

11.2.21.
11.2.2.2.
11.2.2.3.

11.2.2.4.
11.2.2.5.
11.2.2.6.
11.2.2.7.
11.2.2.8.
11.2.2.9.

11.2.2.10.
11.2.2.11.
11.2.2.12.
11.2.2.13.
11.2.2.14.
11.2.2.15.
11.2.2.16.
11.2.2.17.
11.2.2.18.
11.2.2.19.
11.2.2.20.
11.2.2.21.
11.2.2.22.
11.2.2.23.
11.2.2.24.
11.2.2.25.
11.2.2.26.
11.2.2.27.

NASM — Nucleo de Atencao a Saude Mental;
CAPS — Centro de Apoio Psicossocial,
CAPS-AD - Centro de Apoio ao Dependente
Quimico/Alcodlico.
CAPS -1 - Centro de Atencao Psicossocial Infantil.
CAE (Centro de Apoic Especializado);
Unidades Basicas de Saude:
Amanhece,
Amorim;
Barracao;
Bosque;
Brasilia;
Contenda;
Goias;
Goias Parte Alta;
Gutierrez;
Independéncia;
Maria Eugénia;
Miranda;
Novo Horizonte,
Paraiso;
Piracaiba;
Porto Barreiro;
Santa Helena;
Santa Terezinha,;
Sao Sebastido;
Portal de Fatima;
E demais Unidades Basicas que forem construidas.

Apods o atendimento, o paciente devera ser orientado a retornar a
Unidade de Salde indicada (contrarreferéncia), para continuacao da
assisténcia, devendo ser anotado no Prontuario Médico. Nos casos em que se
verifique a necessidade de atendimento em nivel de maior complexidade,
devera promover o referenciamento/regulacdo do paciente para unidade
hospitalar e respectiva remogao com garantia de condigdes para realizagio de
manobras de sustentagdo da vida, propiciando a continuidade a assisténcia
adequada em outro nivel de atendimento referenciado. /3__,
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12.APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO
12.1. EXAME DE RAIO-X:

Estas Unidades devem contar com suporte ininterrupto de laboratério de
patologia clinica de urgéncia e radiologia, sendo que os exames de Raio-X
estao disponibilizados em sala com equipamento para atender aos servigcos de
Urgéncia/Emergéncia nas 24 horas, todos os dias da semana, e eletivos (8
horas) nos dias Uteis. Os exames serdo laudados na propria Unidade.

Os exames eletivos de Raio-X serdo solicitados pela Secretaria Municipal
de Salide somente quando houver necessidade e em casos excepicionais.

12.2. EXAME DE ALTO CUSTO:

A Unidade deve contar com servigo de apoio de diagnéstico no municipio, para
atendimento das demandas de urgéncia/emergéncia dos pacientes da UPA,
cujo quantitativo mensal sera previamente aprovado pela Secretaria Municipal
de Salde, se limitando aos exames de RNM e Tomografia e USG.

12.3.EXAME DE ELETROCARDIOGRAMA:

Exame de Urgéncia/Emergéncia 24 horas por dia, todos os dias. Os exames
serdo realizados e devem ser laudados na prépria Unidade ou por
Telemedicina.

12.4.EXAMES LABORATORIAIS:

O contrato de servigo de andlises laboratoriais deve contemplar atendimento 24
horas por dia e realizar exames solicitados pelos servigos de
urgéncia/emergéncia, sendo coletados na Unidade e disponibilizados em
tempo habil, ou menor tempo possivel os resultados.

Rol e Quantitativo Mensal de Exames da Unidade de Pronto Atendimento

~UPA A
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ANALISE DE CARACTERES FISICOS. ELEMENTOS E E SEDIMENTOS DA URINA‘ _EAS

(COD. 02.02.05.001-7)

BILIRRUBINA (COD. 02.02.01.020-1)

CREATININA (COD. 02.02:01.031-7)

DESIDROGENASE LATICA - LDH (COD. 02.02.01.036-8)

DETERMINACAO DE TEMPO DE COAGULACAO (COD. 02.02.02.007-0)

DETERMINACAC DE TEMPO DE SANGRAMENTO - DUKE (COD. 02.02.02.009-6)

DETERMINAGCAO DE TEMPO DE TROMBOPLATIA PARCIAL ATIVADA - TTP ATIVADA
(COD. 02.02.02.013-4)

DETERMINACAQ DE VELOCIDADE DE HEMOSSEDIMENTAGAO (COD. 02.02.02.015-
0)

DOSAGEM DE AMILASE (COD. 02.02.01.018-0)

DOSAGEM DE CKMB CREATINOFOSFOQUINASE (COD. 02.02.01.033-3)

DOSAGEM DE CPK CREATINOFOSFOQUINASE (02.02.01.032-5)

DOSAGEM DE FOSFATASE ALCALINA (COD. 02.02.01.042-2)

DOSAGEM DE GAMA GT (COD. 02.02.01.046-5)

DOSAGEM DE GLICOSE (COD. 02.02.01.047-3)

DOSAGEM DE GONADOTROFINA CORIONICA HUMANA - HCG, BETA, HCG (COD.
02.02.06.021-7)

DOSAGEM DE POTASSIO (COD. 02.02.01.060-0)

DOSAGEM DE SODIO (COD. 02.02.01.063-5)

DOSAGEM DE TROPONINA (COD. 02.02.03.120-9)

DOSAGEM DE UREIA (COD. 02.02.01.069-4)

DOSAGEM DE TRANSAMINASE TGO (COD. 02.02.01.064-3)

DOSAGEM DE TRANSAMINASE TGP (COD. 02.02.01.065-1)

GASOMETRIA - PH PCO2 PO2 BICARBONATO AS2 - EXCETO BASE (COD.
02.02.01.073-2)

HEMOGRAMA COMPLETO (COD. 02.02.02.038-0)

TEMPO DE ATIVIDADE DA PROTROPINA - TAP (COD. 02.02.02.014-2)

12.5. GASES MEDICINAIS

O servigo de fornecimento de gases medicinais para utilizagdo interna e
transporte de pacientes ficara sob a responsabilidade da Contratada.

13.APOIO ESTRUTURAL.:

13.1. ARQUIVO MEDICO E ESTATISTICO: /A,
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Deve ser mantido na Unidade arquivo devidamente acondicionado e
mantido o sigilo dos dados e informacgbes relativas aos pacientes, sendo
garanfida a guarda do prontuario médico pelo periodo previsto na legislacéo
vigente.

13.2. FARMACIA:

A Farmacia funcionara sob a responsabilidade técnica do profissional
farmacéutico responsavel pelo cumprimento dos protocolos vigentes para
estocagem, distribuicao, reqistro, dispensacao interna e descarte, conforme
normas do Conselho Federal de Farmacia e da Vigilancia Sanitaria
(farmacovigilancia).

Os medicamentos e materiais hospitalares constantes no estoque da
UPA — Unidade de Pronto Atendimento Municipal serdo transferidos para a
contratada até consumo dos mesmos, mas a distribuicéo, estocagem e controle
serdo de responsabilidade da entidade gestora. Findo_o estoque, cabera 3

entidade gestora promover a aquisicdo dos produtos para que ndo falte os

medicamentos para o atendimentos da UPA.

13.3. EQUIPAMENTOS MEDICOS HOSPITALARES E VEICULOS:

Os equipamentos médicos hospitalares serdo cedidos mediante
permissdo de uso e rol devidamente patrimoniado para o fomento da atividade,
devendo a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos e
veiculos (ambulancias e etc.) ficar a cargo da Entidade Contratada, bem
como o material necessario a utilizagéo, inclusive o abastecimento da frota.

As ambuléncia;s serao utilizadas na modalidade uso compartilhado com
a Gestora da UPA: Unidade de Pronto Atendimento, sendo que estas
ambulancias ficardo 24h a disposicao somente da UPA.

Os recursos financeiros para manutencio e abastecimento da frota estéo
descritos na Planilha Custo UPA, aba Manutengao Pequenos Reparos.
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13.4. ALIMENTAGAO E NUTRIGAO:

A entidade se responsabilizara pelo servico de alimentagéo e nutrigéo,
com énfase no Programa de Terapia Nutricional do Ministério da Salde, e
dentro do alcance financeiro acordado com a Secretaria Municipal de Saude. O
servigo sera prestado por empresa terceirizada para fornecimento aos
colaboradores e pacientes em observacdo clinica, devendo contar com 04
refeicbes (desjejum, . almogo, lanche da tarde e jantar), de acordo com a
prescricdo nutricional do paciente. A empresa terceirizada responsavel pelo
fornecimento das refeicbes devera manter Alvara Sanitario vigente e
compativel com a atividade desenvolvida.

13.5. LAVANDERIA:

Cabe a Contratada fornecer o enxoval completo a ser utilizado pelos
servidores na execucgdo de procedimentos e acolhimento aos pacientes em
observacao (lencdis, cobertores, travesseiros, fronhas, forros, sacos para
‘hamper”, campos, compressas, aventais, roupas privativas, camisolas,
pijamas, entre outros), e garantir o pleno funcionamento da rouparia na
distribuicdo pelos setores de coleta de roupas utilizadas pela empresa
contratada.

O transporte do enxoval devera ser realizado pela empresa contratada,
que devera manter Alvara Sanitario vigente e compativel com a atividade
desenvolvida (lavanderia hospitalar).

13.6.LIMPEZA HOSPITALAR

O servico de limpeza hospitalar interna e externa e o servico de
jardinagem e manutencdo do estacionamento deve ser garantido pela
Entidade, em conformidade com as normas da Vigilancia Sanitaria para todas
as areas da Unidade, devendo serem mantidos dispensadores de sabonete
liquido, alcool gel, papel toalha, papel higiénico e outros que se fizerem
necessarios.
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13.7.IDENTIFICACAO DOS PROFISSIONAIS:

A equipe de trabalho da UPA deve estar adequadamente uniformizada e
identificada, além de estabelecer linguagem uniforme e integrada a uma
postura acolhedora acs usuarios que buscam assisténcia médica.

13.8. SEGURANGA E SAUDE OCUPACIONAL:

O servigo de engenharia ocupacional deve ser executado pela Entidade
e ter atualizacdo de Programa de Prevengao a Riscos Ambientais (PPRA).

Deve ser promovida a salde do trabalhador e garantida a imunizagéo, controle
laboratorial e exames médicos periddicos aos profissionais da Unidade.

13.9. MANUTENCAO PREDIAL:

O servigo de manutengdo prediail da Unidade, a exemplo da manutengéo
da infraestrutura predial, fachadas e pinturas, reparos elétricos, hidraulicos,
trocas de metais, vidros, trancas, fechaduras e outros, sao de responsabilidade
da Contratada.

13.10. PORTARIA/SEGURANCA:

Os servicos de Portaria e Seguranga devem ser executados pela
Entidade, devendo compreender o controle do acesso a todas as entradas e
saidas, assim como a preservagdo do patriménio publico e bem-estar dos
usuarios e funcionarios.

13.11. TRANSPORTE:

As ambulancias devem atender a demanda das transferéncias
hospitalares aos hospitais referenciados, sendo de responsabilidade da
Contratada a contratagdo dos motoristas e a disponibilizacdo de assisténcia
médica e de enfermagem para acompanhamento do paciente quando
necessario. A _limpeza e manutencido da frota de veiculos serao
executados pela Contratada. /)_,
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13.12. ADMINISTRACAO:

O servigo de administracdo sera executado pela Entidade e compreende
o atendimento ao publico em geral. Também ficara responsavel pela
escrituragao, apoio administrativo aos servigos implantados, bem como as
areas administrativas, de Recursos Humanos, faturamento, arquivo,
expediente, almoxarifado, entre outros.

13.13. DIRECAO/GERENCIA:

A Direcdo da Unidade sera executada pela Contratada, com
acompanhamento da Comissdo Executiva do Contrato de Gestao, através de
avaliacdao trimestral, com base nos indicadores pré-estabelecidos, podendo
recomendar o aprimoramento deste Plano Operativo, mediante proposta
fundamentada.

13.14. TECNOLOGIA DA INFORMAGAO:

A Contratada sera responsavel pela execugdo do servigo de tecnologia
da informacgéo dos equipamentos (computadores, impressoras, rede, roteador,
etc.), sendo que a area de software devera SER O MESMO UTILIZADO PELA
SECRETARIA MUNICIPAL DE_SAUDE OU COM INTEGRAGAO DOS
SISTEMAS e possuir compatibilidade com o sistema integrado da Secretaria
Municipal de Salde, inclusive para implementagao do prontuario eletrénico.
Devera, ainda, manter atualizado o CNES - Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Sadde e o SAI/SUS — Sistema de Informagao Ambulatorial,
para o gerenciamento através do registro das atividades produzidas na
Unidade que deverdao OBRIGATORIAMENTE ser langadas no sistema
SIA/SUS.

Por fim, a Entidade devera manter, ainda, o cadastro atualizado dos
profissionais de saude.

13.15. LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS/INVESTIMENTO:

A Contratada podera locar equipamentos meédicos necessarios ao
funcionamento da UPA.
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13.16. PUBLICIDADE/TRANSPARENCIA:

A Contratada promovera a publicidade da gestdo compartiihada da
Unidade de Pronto Atendimento — UPA, e também a publicagao dos balancos
trimesfrais no diario oficial do Municipio.

14.D00 ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO E FISCALIZAGAO DO
CONTRATO DE GESTAO:

14.1.0 acompanhamento, avaliagdo e fiscalizagdo do presente
CONTRATO DE GESTAOQ sera efetuado por intermédio da Comissao
de Acompanhamentc e Fiscalizagdo nomeada pela Secretaria
Municipal de Saude.

14.2. A Comissdo de Acompanhamento avaliara os relatérios trimestrais
enviados pela Contratada sobre o cumprimento das metas acordadas.

14.3.A Contratada devera elaborar os relatérios trimestrais com
comparativo de metas e producao, bem como os balancetes e
informacodes financeiras com notas explicativas.

15. IMPLEMENTAGAO DAS ACOES VOLTADAS A QUALIDADE:

A Contratada implementara acdes voltadas a qualidade dos servigos,
devendo, no prazo de até 12 (doze) meses, desenvolver plano de qualidade
dos servigos prestados, atuando sob os seguintes aspectos e respectivas
comissdes e das que achar necessaria:

b Y

Comissdo de Prontuario

b

Comissio de Prontuarios

Implantagdo da Comissdo
de Prontuarios

Comissio de Etica Médica e de Implementar a Comisso | Recomendacdes da Comissio
Enfermagem de Etica Médica e de de Etica Médica e de
Enfermagem Enfermagem
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Comisséo de Servigo de Farmacia

Implementar a Comissio
de Servigo de Farmacia

Recomendacgdes da Comissdo
de Servigo de Farmacia

Comissdo de Organiza¢io de
Servico de Arquivo Médico e
Estatistica

Implementar a Comissdo
de Organizacgio de
Servigo de Arquivo
Médico e Estatistica

Plano de Organizacgio de
Servigo de Arquivo Médico e
Estatistica

Comissfio de Organizacdo dos
Servigos de Acles de Vigilincia
em Sande

Implementar a Comisséo
de Organizagio dos
Servigos de Agdes de
Vigilancia em Satde

Procedimento Operacional —
POP para organizagio de
Agdes de Vigilincia em Satide
{Vigilancia Sanitaria,
Vigilancia Epidemiologica,
Vigilincia Ambiental e Satide
do Trabalhador)

Comissdo de Controle e Infecgdo
Hospitalar

Implementar a Comisséo
de Controle ¢ Infecgio
Hospitalar

Recomendagdes da Comissdo
de Controle ¢ Infecgiio
Hospitalar

Comisso de Investigagio de
Obitos

Implementar a Comissio
de Investigacio de Obitos

Recomendagfes da Comissdo
de Investigagdo de Obitos

CIPA (Comissio Interna de
Prevengdo de Acidentes)

Implantagdo da CIPA

Recomendacgdes da CIPA

Comissfo de Residuos de
Servigos de Salde

Implementar a Comisséo
de Residuos de Servigos
de Saude

Recomendagdes da Comissio
de Residuos de Servicos de
Saude

Niucleo de Qualidade e Seguranca
do Paciente (NQSP)

Implementar Nicleo de
Qualidade e Segurancga do
Paciente (NQSP)

Recomendagdes do Nacleo de
Qualidade e Seguranca do
Paciente (NQSP)

15.1.REGISTRO DE ATENDIMENTO:

15.1.1. Implementacdo da Comisséo de Prontuarios;

15.1.2. Realizagéo de auditoria interna quanto ao uso e qualidade dos
registros de atendimento;

15.1.3. Atengéo ao Cliente/Usuario;

15.1.4. Implementacgao dos Servigos de Atendimento ao Cliente/Usuario;

15.1.6. Conhecimento das reclamagées e sugestbes dos Usuarios;

15.1.6.

Avaliacao de Satisfacdo do CIiente/Usuério.ﬂ/
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15.1.7. Educagio Permanente;

15.1.8. Comissao de Etica;

15.1.9. Comissao de Servigo de Farmacia,

15.1.10. Comissdo de Organizagdo do Servico de Arquivo Médico e
Estatistica;

15.1.11. Comiss&o de Organizagao dos Servicos de Agdes de Vigilancia
em Salde (Vigilancia Sanitaria, Vigildncia Epidemiolbgica,
Vigilancia Ambiental e Salde do Trabalhador).

15.2. EDUCACAO PERMANENTE:

A Entidade devera apresentar, ao final do primeiro quadrimestre de
vigéncia do Contrato de Gestdo, um Plano de Educacdo Permanente, com
periodicidade anual para os profissionais da UPA.

15.3.BOA PRATICA CLINICA:

Implementacao dos parametros de Boas Praticas Clinicas, dentre os
quais:

15.3.1. Qualificacao dos profissionais;
15.3.2. Utilizacao de registros de atendimento clinico,
. 15.3.3. Uso de outros registros da atividade assistencial;

15.3.4. Existéncia de um Plano de Educagdo Permanente;

15.3.5. Consenso sobre o diagnéstico e tratamento das patologias mais
presentes na UPA,

15.3.6. Consenso entre os profissionais dos servigos sobre diagnodstico,
tratamento das patologias mais presentes nas unidades de
referéncia;

15.3.7. Perfil de prescricdo farmacéutica;

15.3.8. Autoavaliagdo assistencial pelos profissionais;

15.3.9. Avaliacao externa da pratica assistencial.

15.4. ATENGAO AO USUARIO:

A Entidade realizara a implantacao de Servico de Atendimento ao
Usuario com, no minimo, as seguintes atribuicdes: /e

A __
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15.4.1. Apresentar as informa¢tes necessarias aos usuarios sobre o
funcionamento e servigos da unidade;

15.4.2. Atender e facilitar efetivamente as sugestoes e reclamagdes dos
usuarios,

15.4.3. Tratar, de forma individualizada e personalizada, os usuarios;

15.4.4. Dar resposta as reclamacgdesfsugestdes realizadas pelos
usuarios;

15.4.5. Favorecer a boa comunicacéo entre profissionais de saude e

demais profissionais e 0s Usuarios;

15.4.6. Captar a percepcao dos usuarios em relagdo ao funcionamento
dos servicos de saude, através de pesquisa de satisfagao,

15.4.7. Fornecer relatorio do atendimento prestado;

15.4.8. Entregar resultados de exames realizados.

15.5. PESQUISA DE SATISFACAO

A Entidade implementara agdes voltadas a apuracdo da qualidade e
satisfacdo dos pacientes e acompanhantes através de Pesquisa de Satisfacao
do Usuario e critérios de aplicagéo e avaliagdo da satisfagao.

16. DO VALOR ANUAL DO CONTRATO:

A proposta financeira para o Contrato de Gestdo corresponde ao total
das despesas de custeio anual € ndo podera ultrapassar os valores dos gastos
previstos para o funcionamento da UPA.

17. OUTRAS DIRETRIZES DA GESTAO CONMPARTILHADA:

O Sistema de Urgéncia e Emergéncia e a gestao compartilhada devem
ser implementados dentro de uma estratégia de “Promoc¢ao da Qualidade de
Vida”, como forma de enfrentamento das causas das urgéncias.

Deve valorizar a prevengdo dos agravos e a protegédo da vida, gerando

uma mudanga de perspectiva assistencial — de uma visdo centrada nas
consequéncias dos agravos que geram as urgéncias, para uma visao integral e
integrada, com uma abordagem totalizante e que busque gerar auionomia para
individuos e a coletividade.

Assim, devem ser englobadas na estratégia promocional a protecdo a
vida, a educacdo para a saude e a prevencdo de agravos e doengas, além de
se dar novo significado a assisténcia e a reabilitagéo.
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Por fim, o fluxo deve ser realizado a partir do primeiro atendimento do
usuario, para identificacdo do nivel de complexidade a partir do estado clinico
(Urgéncia/Emergéncia/Rotina), com a utilizagdo do acolhimento com
Classificacédo de Risco preconizado pelo Ministério da Saude.

O processo de acolhimento deve permitir a humanizagao das relagbes
enire profissionais de salde e usuarios no que se refere a forma de escutar
esse usuario em seus problemas e demandas, com abordagem integral a partir
dos paradmetros humanitérios de solidariedade e cidadania.

Deve haver, por fim, implantagdo e implementacéo de protocolos para as
patologias de maior prevaléncia e mortalidade, obtendo assim melhor
resolutividade destas.

18.COMPETENCIAS, OBJETIVO E ABRANGENCIA DA UPA.
18.1. COMPETENCIAS/RESPONSABILIDADES:

18.1.1. Funcionar nas 24 horas do dia em todos os dias da semana;
18.1.2. Realizar o acolhimento o acolhimento aos pacientes e familiares

sempre gue buscarem atendimento na UPA, conforme Politica
Nacional de Humanizacao;

18.1.3. Disponibilizar imediato atendimento do paciente imposto ao
processo de acolhimento o protocolo de Classificacdo de Risco
(ACRY);

18.1.4. Estabelecer e adotar Protocolos  Assistenciais de
Urgéncia/Emergéncia  (atendimento  clinico, triagem e
procedimentos administrativos), a fim de uniformizar o
atendimento de toda a equipe de trabalho;

18.1.5. Articular com a Atencéo Primaria a Saude (Estratégia de Saude
da Familia), SAMU e/fou Corpo de Bombeiros, unidades
hospitalares, unidades de apoio diagnodstico e terapéutico.
Central Regional de Regulacdo de Leito entre outros servigos,
construindo fluxos coerentes e efetivos de referénecia e
contrarreferéncia;

18.1.6. Possuir equipe multidisciplinar compativel com seu porte,
conforme Portaria n°® 10 de 03 de janeiro de 2017 no artigo 12. /},/




PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUARI
Secretaria de Saiade
Departamento de Planejamento
Rua Dr. Afrdnio 161 Centro - CEP: 38440072 — Araguari/MG
Contato: (34) 3690-3236
planejamentosaudearaguarimg@gmail.com

18.1.7. As equipes devem estar capacitadas para atendimento de
pacientes em estado grave, com risco iminente de perda da vida,
com avaliacdo rapida, estabilizagdo, tratamento, observacao e
encaminhamento, quando necessario, a servicos hospitalares de
maior complexidade através do
Sistema SUS-Facil/MG;

18.1.8. Fornecer retaguarda as urgéncias atendidas pela Atengao
Basica;

18.1.9. Prestar apoio diagnodstico (realizacdo de Raios- X, exames
laboratoriais, eletrocardiograma) e terapéutico nas 24 horas do dia;

18.1.10. Solicitar retaguarda técnica ao SAMU 192, sempre que a
gravidade/complexidade dos casos ultrapassarem a capacidade
instalada da Unidade; e

18.1.11. Organizar o transporte do paciente visando garantir:
seguranca, rapidez e o ndo agravamento do estudo clinico em
virtude do deslocamento;

18.1.12. Garantir apoio técnico e logistico para o bom funcionamento da
Unidade.

18.2. OBJETIVO DAS INSTALACOES:

Prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos
por quadros agudos ou agudizados de natureza clinica, e prestar primeiro
atendimento aos casos de natureza cirdrgica ou de trauma, estabilizando os
pacientes e realizando a investigagao diagnostica inicial, definido em todos os
casos, a necessidade ou nédo, de encaminhamento a servigos hospitalares de
maior complexidade.

18.3. ABRANGENCIA:

18.3.1. Puablico Alvo: Populacédo do Municipio de Araguari com 118.361
mil habitantes.

18.3.2. Publico Referenciado (PPI): Municipio de Cascalho Rico com
3.092 mil habitantes e Indianépolis com 6.951 mil habitantes. /a/
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18.3.3.

Publico de Abrangéncia (SAMU): flutuante.

18.3.4. Total: 128.404 mil habitantes.

19.INDICADORES DE QUALIDADE E PRODUTIVIDADE:

Consulias Médicas 6.750 81.000
Enfermagem 19.935 239.220
Assisténcia Social 1.750 21.000
Procedimentos Ambulatoriais 1.500 18.000
Exames Laboratoriais 9.400 112.800
Exames de Imagem 2.154 25.858
Exames Cardiolégicos (ECG) 700 8.400

19.1. CONSULTAS MEDICAS:

19.1.1. Consultas em Clinica Médica;
19.1.2. Consultas em Pediatria;
19.1.3. Consultas Especializadas.

19.2. ENFERMAGEM:

19.2.1.
19.2.2.
19.2.3.
19.2.4.
19.2.5.
19.2.6.
19.2.7.
19.2.8.
19.2.9.

19.2.10.
19.2.11.
19.2.12.
19.2.13.
19.2.14.
19.2.15.
19.2.16.

SVD (Sonda Vesical de Demora);
SVA (Sonda Vesical de Alivio);
SNE (Sonda Nasoenteral);

SG (Soro Glicosado)

Lavagem Gastrica;

Puncac Venosa;

Administracao de Dieta;
Medicacao Via Oral,

Medicacao Via Intramuscular;
Medicagao Via Endovenosa;
Verificacao de SV (Sinais Vitais);
Consultas de Enfermagem;

Diagnéstico e plano de cuidados de Enfermagem,;

Banho de Leito;
Mudanga de Decubito;

Curativos; A_,
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19.2.17. Aplicagao de Soro Antirrabico;
19.2.18. Aplicagéo de Soros Antiofidicos;

19.2.19. Aplicacao da 12 Dose da Vacina Antirrabica;
19.2.20. Outros.

20.DO MONITORAMENTO

20.1.

O contrato sera monitorado, além da fiscalizagdo de suas

clausulas, por metas e indicadores, de acordo com o quadro a seguir:

Quadro 1 — Metas Quantitativas, devendo ser alcangado de 80% a 100% de
cumprimento.

“"FONTE DE.

~INDICADOR. | META -/ ' CALCULO |~ PONTOS. i ;yFORMAGAO
Atendimento de | Manter a media | Total de | 85 a 100% da | DATASUS
Urgéncia ¢/ | de Atendimento | Atendimentos / | meta — 25 ptos | BPA
observagido  até | conforme Total de | 80 a 84,9% da
24  horas em | Portaria UPA n° | Atendimentos meta — 22 ptos
Atencao 10 de 03 janeiro | Preconizado 70 a 79,9% da
Especializada de 2017 pela Portaria | meta — 18 ptos
UPA n® 10 de | < de 70% -
03 janeiro de | ndo pontua
2017
Atendimento Manter a média | Total de | 85 a 100% da | DATASUS
Medico em UPA | de Atendimento | Atendimentos / | meta — 25 ptos | BPA
24 Horas de | conforme Total de | 80 a 84,9% da
Pronto Portaria UPA n°® | Atendimentos | meta — 22 ptos
Atendimento 10 de 03 janeiro | Preconizado 70 a 79,9% da
de 2017 pela Portaria | meta — 18 ptos
UPA n® 10 de | < de 70% -
03 janeiro de | ndo pontua
2017
Atendimeto Manter a média | Total de ! 85 a 100% da | DATASUS
Ortopédico  com | de Atendimento | Atendimento / | meta — 25 ptos | BPA
Imobilizagao conforme Total de | 80 a 84,9% da
Proviséria Portaria UPA n°® | Atendimentos | meta — 22 ptos
10 de 03 janeiro | Preconizado 70 a 79,9% da
de 2017 pela Portaria | meta — 18 ptos
UPA n® 10 de | < de 70% -
03 janeirc de | ndo pontua

2017
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Acolhimento com

Manter a média | Total de | 85 a 100% da | DATASUS
classificagdo de | de classificagio | Atendimentos / | meta — 25 ptos | BPA
risco de risco | Total de | 80 a 84,9% da
conforme Atendimentos | meta — 22 ptos
Portaria UPA n°® | Preconizado 70 a 79,9% da
10 de 03 janeiro | pela Portaria | meta — 18 ptos
de 2017 UPA n®° 10 de | < de 70% -
03 janeirc de | ndo pontua
2017
Evolucao do | Atualizar a cada | Total de | 85 a 100% da | Regulagdo/ Sus-
Paciente no | seils horas a | Evolugdo no | meta—25ptos | Facil
SUSfacil evolugdo clinica | Sus-Facil /| 80 a 84,9% da
do paciente Total de | meta — 22 ptos
Pacientes em | 70 a 79,9% da
Observagéo no | meta — 18 ptos
Periodo < de 70% -
n&o pontua
20.2. A pontuacdo aferida nos pardmetros do quadro acima sera

avaliada trimestralmente, buscando inferir o nivel de qualidade do
prestador. No caso de nado atingir 80% da pontuacao proposta o
CONTRATADO sera notificado pela comissdo e, permanecendo com o
mesmo desempenho no semestre seguinte, estara sujeito as sangdes
administrativas cabiveis por descumprimento parcial do contrato
conforme clausula nona, itens 9.5; 9.5.1; 9.5.2 e 9.5.3 do anexo V| da
minuta do contrato.

20.3. O repasse mensal, podera sofrer acréscimos ou supressdes de
acordo com a produtividade apresentada. Esta produtividade sera
referente ac ndmero de atendimentos em consultas medicas e ao
tempo de permanéncia do paciente em observacdo apoés 24 horas, de
acordo com os parametros abaixo estabelecidos:

20.4. Quando a contratada ndo atingir o numero de atendimentos
conforme descrito na Tabela de Indicadores Qualitativos e de
Produtividade, do item 16 do Plano Operativo, Consultas Médicas
(6.750 atendimentos més), sera devido o valor referente ao
qguantitativo de atendimentos realizados no periocdo.

20.4.1. O valor de cada atendimento da Unidade de Pronto
Atendimento sera calculado na seguinte formula: (N° Atendimento
Anual Contratado / Vir. do Contrato);

20.4.2. O pagamento mensal serd calculado com a seguinte
formula: (Nimero de atendimentos realizados x o valor do
atendimento);

20.4.3. Quando o numero de atendimentos mensais nao atingir o
quantitativo conforme item 16 do Plano Operativo, Consultas ) g
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Médicas (6.750 atendimentos més) deste edital, no valor pré-
fixado havera a deducéo referente a quantidade apurada.

20.4.4. Quando o niGmero de atendimentos mensais forem maiores
do que o quantitativo deste edital serda devido o valor dos
atendimentos realizados, devendo ser observado o limite financeiro
da Prefeitura Municipal de Araguari.

20.4.5. A quantidade podera ser menor ou maior do que a
estabelecida neste edital desde que haja justicativa.

20.5. Em situacdes que ocorrerem & permanéncia de paciente dentro
da Unidade de Pronto Atendimento por mais de 24 horas o calculo do
custo de manuntengdo deste paciente até que ocorra a sua
transferéncia para unidade de retaguarda para internagéo, ocorrera da
seguinte forma:

20.4.1 Apos as 24 horas de permanéncia dentro da Unidade de Pronto
Atendimento sera calculado o valor de diaria ((N® Atendimento
Anual Contratado’ / Vir. do Contrato) x Qtd de Paciente em
Observacao);

20.4.2 Devera ser apresentado relatério com quadro clinico do paciente
e a justificativa validada com o motivo da nao transferéncia do
paciente no Sus-Facil, com comprovacao de que a cada 06 horas
foram atualizados o quadro clinico do paciente no Sus- Fécil e
suas negativas de néo transferéncia;

20.4.3A Documentagdo comprobatoria deve ser apresentada
juntamente com o fechamento do més subsequente;

20.4.4 Média mensal (quantidade) de pacientes que ficam em
observacdo 24h apos o primeiro atendimento até que seja
realizada a transferéncia (147 pacientes) .

Dotacgio a ser utilizada para os pagamentos variaveis.

452 100 02.11..10.302.0017.2452.3.3.50.39.00
452 102 02.11..10.302.0017.2452.3.3.50.39.00
721 165/159/266/259 02.22..10.302.0017.2452.3.3.560.39.00

Cronograma de desembolso Pagamentos Varidveis (Exercicio 2022/2023)
— Contratante

.

? z R VT = o T 5 T e T
R$ 47.157,35 | R$47.157,35 | R$47.157,35 | R$ 47.157,35 |R$ 47.157,35 | R$ 47.157,35

R$ 47.157,35 | R$47.157,35 | R$47.157,35 | R$ 47.157,35 |R$ 47.157,35 | R$ 47.157,35
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Nota:

e 1 Vide Tabela indicadores Qualitativos e de Produtividade, do item 19 da
tabela indicadores de qualidade e produtividade;

e Plano Operativo, Consultas Médicas;

s 2 Média de Pacientes em observagéo na UPA em janeiro de 2022,

Os valores correspondentes aos acréscimos e supressbes deverao ser
aprovados pela comissao de avaliagao do contrato.

20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

20.1.A Organizacao Social que, convocada para a assinatura do Contrato de
Gestao, deixar de fazé-lo no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a contar
da data do recebimento da convocagdo, decaira do direito a referida
contratagao.

20.2.Garantida a defesa prévia, a inexecugéo total ou parcial do contrato de
gestao, assim como a execugao irregular, sujeitard a Organizagéo Social,
sem prejuizo da revogacao unilateral do ajuste, as seguintes penalidades:

| - adverténcia;

Il - multa;

Il - suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a Prefeitura
Municipal de Araguari/MG por periodo ndo superior a 2 (dois) anos.

IV - declaracdo de idoneidade para licitar e contratar com a Administragéo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinanies da punigéo ou ate que
seja promovida a reabilitagho perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade.

20.3.A adverténcia podera ser aplicada quando ocorrer:

| - descumprimento das obrigagdes que nao acarretem prejuizos para a
Prefeitura;

Il - execucdo insatisfatoria ou pequenos transtornos ao desenvolvimento da
atividade des de que sua gravidade ndo recomende a aplicagdo da suspensado
temporaria ou declaragéo de inidoneidade.

20.4.A contratante podera aplicar a contratada MUL.TA de:

20.4.1.Caso haja situacdo em que se enquadre em mais de um caso de
multa podera ser utilizado o maior valor. 0,5% do valor mensal de
contrato por dia de atraso na execugéo dos servigos; ﬂ/
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20.4.2.1% do valor mensal de contrato por inexecugdo parcial do servigo,
| caracterizada pelo descumprimento de obrigacédo contratual pertinaz
apés adverténcia em més subsequente;
20.4.3.5% do valor mensal de contrato por inexecu¢&o parcial do servigo,
caracterizada pelo descumprimento de obrigacdo contratual pertinaz
a primeira multa em més subsequente;
20.4.4.10% do valor mensal de contrato por inexecucéo parcial do servigo,
caracterizada pelo descumprimento de trés ou mais obrigacdes
contratuais;
20.4.5.20% do valor total do contrato, em caso de inexecucéo total das
obrigagdes contratuais.
20.4.6.Caso haja situagdo em que se enquadre em mais de um caso de
. multa podera ser utilizado o maior valor.

20.5.Caso haja situagdo em que se enguadre em mais de um caso de multa
podera ser utilizado o maior valor.

20.6.A suspenséo temporaria sera aplicada quando ocorrer:

| - apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

Il - reincidéncia de execucgio insatisfatoria do ajuste;

Il - reincidéncia na aplicagéo das penalidades de adverténcia ou multa;

IV - irregularidades que ensejam a rescisdo unilateral do contrato de gestao;

V - condenac#o definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de

quaisquer tributos;

VI - pratica de atos ilicitos visando prejudicar o contrato de gestao;

VII - pratica de atos ilicitos que demonstrem nZo possuir a Organizagéo Social
. idoneidade para contratar com o Municipio de Araguari/MG.

20.6. A declaracdo de inidoneidade podera ser proposta ao Secretari(a)o
Municipal de Salde quando constatada a ma fé, acdo maliciosa e premeditada
em prejuizo da Organizacdo Social, evidéncia de atuagdo com interesses
escusos ou reincidéncia de faltas que acarretem prejuizo a Prefeitura ou
aplicagbes sucessivas de outras penalidades.

20.7.Caso julgadas devidas as multas, apos garantido & Organizagéo Social o
direito de defesa, os valores correspondentes serdo abatidos ao valor

mensal ajustado.

20.8.As penalidades séo independentes e a aplicagéo de uma ndo exclui a das
outras, sendo possivel a aplicagéo de multas cumulativamente as demais
penalidades previstas nos incisos lll € IV do subitem 14.2.2 deste Edital. /\
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Araguari/MG, 14 de fevereiro de 2022.
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/SORAYA RIBEIRO DE MOURA

? SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
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